Polityka Prywatnosci 1deaFix

Prywatnos$c¢ i bezpieczenstwo danych Klientéw IdeaFix jest jednym z naszych priorytetow.
Jest dla nas istotne, by Klienci mieli poczucie, Zze mogg na nas polegac, wiedzgc, iz
zachowujemy najwyzszg starannos¢ swoich dziatan, gwarantujgc by dane i informacje byty
przetwarzane wytgcznie zgodnie z ich przeznaczeniem, dla ktérych zostaty udzielone oraz
chronione przed naduzyciami. Zapewnienie kompleksowego bezpieczenstwa oraz szeroko
rozumiana ochrona danych to dla nas wiecej niz tylko obowigzek przestrzegania
wymogow prawa — to takze wyrazne swiadectwo jakosci naszych ustug kierowanych do
Klientéw i Pracownikow.

|. Postanowienia ogolne.

1. Administratorem danych jest Anna Maria Kwiatek, prowadzgca dziatalnos¢ gospodarczg
pod firmg Anna Kwiatek Nove Idee, zarejestrowang pod adresem — ul. Rynek Debnicki
13/7, 30-319 Krakéw, posiadajgca NIP: 6762086434, wpisana do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej dla dzielnicy Podgorze Krakéw (dalej: Administrator), w ramach ktorej
prowadzony jest - sklep internetowy IdeaFix http://ideafix.pl.

2. Niniejszy Polityka Prywatnosci okresla zasady i standardy obowigzujgce w sklepie
internetowym, w zakresie w jakim dla prawidtowego wykonania umoéw i Swiadczenia ustug
serwisowych, niezbedne bedzie przetwarzanie danych oraz informacji powierzonych przez
Klientow IdeaFix.

3. W zakresie w jakim zasady przetwarzania danych osobowych Klientéw IdeaFix nie
zostaty uregulowane w niniejszej Polityce Prywatnoséci, odpowiednie zastosowanie
znajdujg postanowienia Regulaminu sklepu internetowego IdeaFix http://ideafix.pl.

Il. Przetwarzanie danych.

1. Dokonujgc rejestracji w platformie http://ideafix.pl bgdz zapisujgc sie do ustugi
,newsletter’, Klient godzi sie na dysponowanie przez Administratora przekazanymi na
zasadach okreslonych w niniejszym dokumencie. W zakresie danych osobowych Klient
wyraza dobrowolnie zgode na ich przetwarzanie przez Administratora - zgoda ta jest
niezbedna dla rejestracji konta, dokonywania zakupow w sklepie internetowym i/lub
otrzymywania od Administratora newsletterow.

2. Przetwarzanie danych osobowych Klientow nastepuje zgodnie z ustawg z dnia 10 maja
2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U.2018.1000 z p6zn. zm.) oraz
Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE, a takze w zakresie w jakim Administrator $wiadczy ustugi na rzecz Klienta,
zgodnie ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(Dz.U.2002.1204. z p6zn. zm.).

3. W zakresie w jakim wynika to z wigzgcej nas umowy (umowa o swiadczeniu ustug
internetowych i/lub umowa sprzedazy), dane osobowe sg przez Administratora
przetwarzane wytgcznie w celu jej wykonania, zgodnie z artykutem 6 ust. 1 lit. b) RODO, a
w szerszym zakresie jedynie na podstawie zgody. Jesli Klient wyrazit zgode na
przetwarzanie danych osobowych w celu przesytania drogg elektroniczng wiadomosci, w
tym o charakterze reklamowym, marketingowym i promocjach (opcja newsletter), Jego
dane przetwarzane sg rowniez w tym celu, na podstawie artykule 6 ust. 1 lit. a) RODO.

4. Dane osobowe przetwarzane sg przez Administratora zawsze jedynie przez czas
niezbedny do realizacji celu, dla ktérego je zgromadziliSmy (wykonanie ustugi lub
dokonanie sprzedazy, co obejmuje rowniez rozliczenie, zaksiegowanie, ewidencjonowanie
zgodnie z przepisami prawa, postepowanie reklamacyjne i gwarancyjne). W razie, gdy



przetwarzanie danych opiera sie na zgodzie, a cel jest stale realizowany (np. newsletter),
przetwarzanie trwa do czasu cofniecia zgody — chyba, ze dalsze przetwarzanie danych
wynika z powszechnie obowigzujgcych przepisow.

5. W sprawach danych osobowych mozna kontaktowac sie z Administratorem na adres
mailowy: biuro@ideafix.pl.

6. Administrator dba o bezpieczenstwo udostepnionych mu danych Klienta i podejmuje
kroki uniemozliwiajgce dostep do tych danych osobom nieupowaznionym.

7. Dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora oraz podmioty, z ktorymi
wspotpracuje (odbiorcy), czyli wspotpracownikow bedacych producentami lub
dystrybutorami przedmiotéw wchodzgcych w sktad oferty IdeaFix oraz podmioty z nim
powigzane w zakresie ustug transportowych, ustug internetowych, obstugi ptatnosci, ustug
ksiegowych i prawnych.

8. Dane Klienta nie bedg przekazywane w ramach zbiorow danych jakimkolwiek innym
podmiotom gromadzgcym bazy danych, o ile taka czynno$¢ nie zostata objeta umowg
miedzy Administratorem a Klientem.

9. Dane osobowe Klienta nie stuzg profilowaniu oraz podejmowaniu zautomatyzowanych
decyzji.

[ll. Dane zbierane automatycznie (cookies).

1. Korzystanie ze strony internetowej http://ideafix.pl powoduje automatycznie zbieranie
danych dotyczacych os6b odwiedzajgcych naszg strone, takie jak: adres IP, nazwa
domeny, typ przegladarki, typ systemu operacyjnego.

2. Dane te mogg by¢ zbierane przez systemy Administratora, Google Analytics oraz
wykorzystywane przez pliki cookies (,ciasteczka”).

3. Stuzg one do podnoszenie jakosci ustug, poprawianie wynikdw wyszukiwania i trafnosci
wyswietlanych towarow, tworzenie statystyk oglgdalnosci, sledzenie preferencji Klienta.

4. Ich przetwarzanie polega réwniez na profilowaniu naszych Klientow.

5. Dane te przetwarzane sg wytgcznie przez Administratora i przez naszych zaufanych
partneréw.

6. Przetwarzanie danych w powyzszy sposob opiera sie na udzielonej przez naszych
Klientow uprzedniej zgodzie, o ktérej mowa w artykule 6 ust. 1 lit. a) RODO. Ich
przetwarzanie odbywa sie do czasu cofniecia przez Klienta zgody.

7. Pliki cookies, o ktorych mowa w ust. 1, to pliki wysytane do komputera lub innego
urzgdzenia Klienta podczas przegladania strony internetowej http://ideafix.pl.

8. Pliki cookies zapamietujg preferencje Klienta, co umozliwia m. in.: a) podnoszenie
jakosci ustug, b) poprawianie wynikéw wyszukiwania i trafnosci wyswietlanych towarow, c)
tworzenie statystyk oglgdalnosci, d) sledzenie preferencji Klientow.

9. Pliki cookies nie powodujg zmian konfiguracyjnych w urzgdzeniu lub oprogramowaniu
zainstalowanym w urzgdzeniu Klienta.

10. Klient moze nie wyrazi¢ zgody na wykorzystywanie plikdw cookies (blokowanie plikow
cookies), co w przysztosci uniemozliwi przechowywanie plikow cookies w urzgdzeniu
Klienta.

11. Klient, ktéry nie wyraza zgody na wykorzystywanie plikéw cookies (zastosuje blokade
plikéw cookies) powinien wybra¢ odpowiednie ustawienia w uzywanej przez siebie
przeglgdarce stron WWW. Proces blokady plikéw cookies rézni sie w zaleznosci od
uzywanej przez Klienta przegladarki.

12. Klient, ktéry chce usung¢ dotychczasowe pliki cookies powinien wybra¢ odpowiednie
ustawienia w uzywanej przez siebie przeglgdarce stron WWW lub usuna¢ pliki cookies
recznie. Proces usuwania plikdw cookies rozni sie w zaleznosci od uzywanej przez Klienta
przegladarki.



13. Uprzedzamy, ze zablokowanie lub usuniecie plikéw cookies moze spowodowac
utrudnienia w korzystaniu ze strony http://ideafix.pl, a w niektérych przypadkach
uniemozliwi¢ korzystanie z niektérych jego opciji.

IV. Prawa osob, ktorych dane dotyczg.

1. Administrator zapewnia realizacje uprawnien swoich Klientow w zakresie danych
osobowych, ktore ich dotycza.

2. W stosunku do swoich danych - Klient ma prawo do: a) zgdania dostepu do swoich
danych osobowych (dla oséb, ktore zatozyty swoje konto na naszym portalu zapewniamy
dostep do wiekszosci danych z panelu uzytkownika), b) sprostowania swoich danych
osobowych, ¢) zgdania usuniecia swoich danych osobowych, d) Zgdania ograniczenia
przetwarzania swoich danych osobowych.

3. Klient ma réwniez prawo wniesS¢ sprzeciw wobec przetwarzania, a takze skarge do
organu nadzoru.

4. Jesli Klient chce, by Jego dane zgromadzone przez Administratora zostaty przeniesione
do innego podmiotu, ma prawo tego zazgdac¢ przesytajac wiadomosc¢ na adres:
biuro@ideafix.pl.

5. W razie, gdy przetwarzanie danych osobowych opiera sie na zgodzie osoby, ktérej dane
dotyczg, zgode te osoba ta moze cofngé w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnosc¢
z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. V.
Postanowienia koncowe. Niniejsza Polityka prywatnosci jest czescig Regulaminu sklepu
internetowego IdeaFix dostepnego na stronie http://ideafix.pl.



